
En Cas d’Urgence (ECU)
toutes les informations 
utiles sur votre
téléphone portable

n	Renseigner sa fiche médicale
	 et les contacts à prévenir
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85933 LA ROCHE SUR YON Cedex 9

2 impasse de l’Espéranto - Saint-Herblain
44957 NANTES Cedex 9

tél. 02 51 36 88 88
msa44-85.fr

S
S

T0
58

 0
4.

19
 -

 C
ré

d
it 

p
ho

to
 : 

12
3r

f -
 C

on
ce

p
tio

n 
et

 im
p

re
ss

io
n 

M
S

A
 4

4-
85

ECU, qu’est-ce que c’est ?
La fonctionnalité « En Cas d’Urgence» (ECU) ou « In Case 
of Emergency » (ICE), intégrée au téléphone portable, permet 
d’accéder à toutes les informations utiles sur votre santé 
et les contacts à prévenir en cas d’urgence afin de les 
rendre accessibles aux secours, même si votre téléphone 
est verrouillé.
Pour avoir accès à ces données, nul besoin de connaître le code 
d’accès du propriétaire, il suffit d’aller sur l’écran de verrouillage 
et d’appuyer sur « Appel d’urgence » (ou « Urgence »), puis 
« Informations en cas d’urgence » (ou « Fiche médicale ») 
sur le second écran. 

Comment dois-je faire?
Pour activer cette fonctionnalité intégrée, consultez la notice 
de votre téléphone portable.
Sur cette fiche d’informations en cas d’urgence, vous pouvez 
renseigner votre identité ainsi que les informations médicales 
que vous estimez nécessaires à communiquer sur votre santé.
Vous pouvez également lister les contacts à prévenir en cas 
de problème, en piochant directement dans votre répertoire 
téléphonique.
Si votre téléphone portable ne bénéficie pas de cette fonction, 
il est possible d’installer des applications (ICE - En Cas d’Urgence, 
ICE Card...) à partir de Play Store ou Apple Store.


