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DÉVELOPPEZ LE RÉFLEXE 
ESPACE PRIVÉ MSA

vous guider

alsace.msa.fr

Exploitants Entreprises Particuliers Partenaires

n alsace.msa.fr



J’accède à tous mes services

J’accède à tous mes services en ligne

Permet de visualiser tous les paiements de 
prestations (santé, retraite, familie,...) effectués 
au cours des 12 derniers mois.

1 Mes paiements et remboursements
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Permet de télécharger et d’imprimer 
directement ses attestations personnelles : 
droits maladie, famille et logement, retraite,...

2 Obtenir une attestation

Permet de retrouver tous les documents 
adressés par ma MSA au format pdf. 

3 Mes documents

Permet d’échanger avec la MSA 
via le service « Mes Messages Mes 
Réponses ». Un accusé de réception 
m’assure de la prise en compte de 
ma demande. 

5 Contacts & échanges

Permet de suivre l’avancée 
de ses demandes en temps 
réel, 24h/24, 7j/7

4Suivre mes demandes



Je bénéficie aussi de services en ligne sur l’Espace public

Bon à savoir
Depuis mon espace privé, 
je peux aussi accéder aux 
informations de l’espace 

public.
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Mon identifiant :

Mon mot de passe :

@msaalsace @MSAAlsace MSA ALSACE

Disponible du lundi au vendredi 
de 8h30 à 12h15 et de 13h30 à 16h30

Dédiée exclusivement à l’accompagnement à la connexion et à l’utilisation de votre 
espace privé et des services en ligne. 

Pour toutes demandes concernant votre dossier et vos droits, contactez 
directement la MSA d’Alsace. 

L’Assistance Internet

03 20 90 05 00
(Prix d’un appel local)

assistanceinternet.blf@alsace.msa.fr

Restez connecté avec la MSA d’Alsace :  
alsace.msa.fr

Interlocuteur unique, la MSA d’Alsace vous accompagne tout au 
long de votre vie en gérant l’ensemble de la protection sociale 
des professions agricoles en matière de maladie, maternité, 

famille, retraite, médecine du travail...


